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＜保養條款＞ 

1. 保養服務只適用於香港地區 

2. 產品必須由 Kwikset 香港總代理特約安裝師傅安裝，才可享用保養服務 

3. 保養只適用於安裝後 14 天内登記【保養登記表】之產品 

4. 由購買日起 2 年内可享零件保養服務，首年可享免費上門服務 

5. 如安裝/維修地區屬偏遠地區，需收取偏遠地區交通費用 

6. 保養期內，客人需妥善保存購買時的單據及所有文件，文件如經修改，一概

作廢 

 

下列情況不包括在保養服務内： 

1. 自行更換外殼，按鍵或改裝配件，及所有非原廠門鎖零件（如鋰電池，機械

鎖匙）及手機軟件 

2. 客人自行安裝或重新安裝產品位置 

3. 產品安裝在戶外或半露天的地方 

4. 將家用產品用於商業用途 

5. 因冷氣機溫差引致的倒汗水/霧氣而導致任何電子零件損壞 

6. 任何人為損壞、錯誤/不當使用、擅自維修或改裝、因意外、潮濕、天然災

害等不能控制的原因(如電池漏液)所引致之任何損壞 

 

所有已預約的服務，如不足 24 小時更改預約時間，客人需支付 HK$ 450 改期

費才能重新安排下次預約。如在預約時間前 6 小時内或師傅到達後未能聯絡客

人，客人需全數支付已預約的服務才能重新預約下次服務。 

如已預約的服務當天懸懸掛黑色暴雨警告或八號風球 (或以上) 訊號，服務將會

被取消，並為客人重新預約服務。 

 

Kwikset 香港總代理保留最終決定權 

*條款及細則如有任何更改，恕不另行通知。 

*英文版本只供參考，一切以中文版本作準。 

 

 

 

【保養登記表】 
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<安裝收費表> 

Kwikset PF1 / PF1 Plus / PF2 Pro / PF3 Plus / PMX 電子鎖安裝收費如下： 

- 基本全新木門安裝（未開窿）HK$ 850 

- 舊木門配件（需改窿）HK$ 200/件 

- 子母門配件 HK$ 300 

- 不鏽鋼前後裝飾板配件 HK$ 400/套（前後 2 件） 

- 金屬加工費 由師傅根據客人提供的大門照片報價 

- 偏遠地區收費（一）東涌/欣澳/珀麗灣/馬灣 HK$ 200 

- 偏遠地區收費（二）大嶼山其他地區 HK$ 400 

- 偏遠地區收費（三）其他離島區域 HK$ 300 

- 樓梯費 （如沒電梯直達，步行至第二層起之後起計）HK$ 50/層 

- 徒步費 （由交通工具起徒步至客人位置超過 15 分鐘） HK$ 100 

- PF2 Pro 鋰電池 HK$ 400/個 

- PF1 Plus Wifi 連接器 HK$ 250/個 

- 額外匙卡 HK$ 100/張 

- 技術性緊急開鎖（俗稱爆門） 需另行報價 

Kwikset 其他型號門鎖的安裝費用需另行報價。 

 

所有配件、安裝加工費和偏遠地區收費，客人需於安裝前過數/轉數快予代理商 

客人需自行量度門厚和鎖距等尺寸及拍照 (門鎖正反面和側面) 給銷售店員或安

裝師傅決定是否適合安裝 

以上所有收費只供參考，以 Kwikset 香港總代理特約安裝師傅報價為準 

如師傅上門安裝時發現需額外配件或額外加工，需額外收費 

*請客人務必準時在預約時間和師傅到達時準備好，如師傅需等待超過 15 分

鐘，將會酌情收取每小時$100 停車費及待工費用。 
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